Angerratt

Om du véljer att angra din bestéllning kan du gora det inom 14 dagar fran och med att du fatt
kvittot for bestallningen utan att uppge nagon anledning.

For att angra en bestéllning maste du meddela oss om detta. For att garantera omedelbar
hantering rekommenderar vi att du anvander Rapportera ett Problem for att avbestélla alla
produkter, utom Komplettera min sdsong som kan avbestallas genom att du kontaktar iTunes-
supporten. Prenumerationstjanster kan endast avbestillas efter den foérsta prenumerationen
och inte efter automatisk fornyelse. Du har dven ratt att meddela oss genom att anvanda
formularet for avbestallning nedan, eller genom annat tydligt meddelande. Om du anvander
Rapportera ett Problem skickar vi ut ett mottagningsbevis for din avbestallning till dig utan
drojsmal.

For att avbestdlla inom angerfristen maste du skicka ditt meddelande om att du angrar
bestallningen innan 14-dagarsperiodens slut.

Verkan av avbestallning

Vi kommer erséatta dig inom 14 dagar fran den dagen vi mottar ditt angermeddelande. Vi
kommer anvdanda samma betalningssatt som du anvande for att genomféra Affaren och du
kommer inte alaggas nagra avgifter for aterbetalningen.

Undantag fran angerratten

Du kan inte angra din bestallning av tillhandahallande av Innehall om leveransen har paborjats
pa din begédran och du darmed bekraftat att du darigenom forlorar din angerratt.

Formular for avbestallning

—Till Apple Distribution International Ltd., iTunes Store Customer Support, Hollyhill Industrial
Estate, Hollyhill, Cork, Irland, rightofwithdrawal@apple.com:

— Harmed angrar jag min bestéallning av foljande:

[INFOGA BESTALLNINGS-ID, PRODUKT, ARTIST OCH TYP]

— Bestallt den [INFOGA DATUM]/ mottaget den [INFOGA DATUM]

— Kundens namn

— Kundens adress

— Kundens e-postadress

— Datum



https://apple.co/Billing
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