
Prawo do odstpienia


Uytkownik ma prawo odstpi od zoonego zamwienia w cigu 14 dni od otrzymania potwierdzenia 
bez podania przyczyny.


Aby odstpi od zamwienia, naley poinformowa Apple o takiej decyzji. Celem zapewnienia 
bezzwocznej realizacji odstpienia zalecamy skorzystanie z Formularza Zgaszania Problemw. 
Formularz ten moe by uyty do odstpienia od wszystkich Usug z wyjtkiem usugi Complete My 
Season, od ktrej mona odstpi po skontaktowaniu si z obsug wsparcia iTunes. Odstpienie od usug 
subskrypcji jest moliwe wycznie po pocztkowym zamwieniu subskrypcji i nie jest moliwe po 
kadym jej automatycznym odnowieniu. Uytkownik moe take poinformowa Apple o zamiarze 
odstpienia, korzystajc z zamieszczonego poniej wzoru formularza odstpienia lub innego 
jednoznacznego owiadczenia. W przypadku skorzystania z formularza Zgaszania Problemw 
bezzwocznie potwierdzimy przyjcie wniosku o odstpienie.


Aby dotrzyma terminu odstpienia od umowy, naley wysa stosown informacj przed wyganiciem 
14-dniowego okresu.


Skutki odstpienia


Dokonamy zwrotu patnoci nie pniej ni w cigu 14 dni od dnia otrzymania informacji o odstpieniu. 
Skorzystamy z tej samej metody patnoci, ktra zostaa uyta podczas Transakcji i nie pobierzemy 
adnych opat za zwrot.


Wyjtki od prawa do odstpienia


Nie mona odstpi od zamwienia dotyczcego dostarczania Treci, jeeli spenianie wiadczenia 
rozpoczo si za wyran prob i zgod uytkownika, co oznacza utrat prawa do odstpienia.


Wzr formularza odstpienia


- Do Apple Distribution International Ltd., iTunes StoreCustomerSupport, 
HollyhillIndustrialEstate, Hollyhill, Cork, Irlandia, rightofwithdrawal@apple.com:

- Niniejszym owiadczam, e odstpuj od umowy dotyczcej:

[WSTAWI IDENTYFIKATOR ZAMWIENIA, POZYCJ, WYKONAWC I TYP]

- Zamwienie z dnia [WSTAWI DAT] / otrzymane w dniu [WSTAWI DAT]

- Imi i nazwisko klienta

- Adres klienta

- Adres e-mail klienta -

- Data

https://apple.co/Billing
mailto:rightofwithdrawal@apple.com

